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Vuosikertomus

Arctia-konsernin vuosikertomus 2021 koostuu vuosikatsauk-
sesta, hallinnointi- ja palkitsemisselvityksesta, yritysvastuurapor-
tista ja tilinpaatoksesta. Raportit julkaistaan yhtion verkkosivuilla
www.arctia.fi
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haastavissa olosuhteissa

Arctia mahdollistaa turvallisen, sujuvan ja
ymparistoystavallisen vesiliikenteen. Tuotamme
asiakkaillemme lisaarvoa yhdistelemalla innovatiivisesti
eri palveluja kokonaisvaltaisiksi palvelukonsepteiksi.

Konsernin liiketoiminta-alueet ovat jaanmurto,
vaylanhoito ja merenmittaus. Liiketoiminta-alueidemme
sisalta |oytyy mittava maara kokemusta ja osaamista
muun muassa oljyntorjunnasta, vesirakentamisesta,
putken- ja kaapelinlaskusta, hinaustehtavista ja
muoviputkiviittojen ja poijujen valmistamisesta.

Arctia Oy on 100 % valtion omistama.
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Vuosi 2021 lukuina

Henkilosto yhteensa Liikevaihto M€ Investoinnit M€

10 9,5
O O 0 80,8 79,1 9
417 80 s ’ 5
442 % 70 ’ 7 o’
60 6
: e 40 4
Merihenkilosto 0 ,
20 ,
10 1
* 219 0
- 223 2021 2020 2019 0 2021 2020 2019
71,2
Maahenkilosto 79,1 9,5
y y
219
Tilikauden tulos M€ Liikevoitto M€ Sijoitetun paaoman tuotto-%

0,9

2,4 0,9
0,0 0,1
| J y
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Tapahtumia vuoden 2021 varrelta

Hankintaperiaatteet
ja ohjeet

SO2-paastoja mittaavaa CO2-tiekartan kayttoonotto

Sniffer-poijua testattiin

m Vuonna 2021 Sniffer-

poijun (SO2) testiver-
sion puutteita korjat-
tiin ja se jatkoi testi-
 jaksoaan Naantalin
satamassa.

Koronapandemia

Henkildstdn terveysturval-
lisesta tyoskentelysta huoleh-
timista jatkettiin koronapan-
demian keskella.

Otettiin kayttoon tiekartta hiilidi-
oksidipaastojen vahentamiseksi.
Tiekarttaan on kirjattu lyhyen
aikavalin tavoitteiden lisaksi myos
suuntaviivat pitkalle tulevaisuu-
teen. Se on elava dokumentti, jota
paivitetaan tiedon karttuessa.

Hankintaperiaatteiden ja
hankinnan prosessien kehit-
tamista jatkettiin Arctiassa.

2021+

Viittojen kierratyksen Linjan jalkiéljyn- Jaanmurtajien telakoinnit Tyovire-kysely

pilotointi torjuntavalmiuden Jaadnmurtajat Polaris, Voima ja Toteutettiin toiseen kertaan koko
Jatkettiin vuonna paivittaminen Otson telakoitiin Turun konsernin kattava Tyovire-kysely.

2020 aloitettua viit-
tojen kierrattami-
seen tahtaavaa pro-
jektia. Viittatehtaalle
ryhdyttiin raken-
tamaan kierratysta
tukevaa infrastruk-
tuuria.

Merkittavin ymparistdinvestointi
vuonna 2021 oli vaylaalus Lin-
jan jalkioljyntorjuntavalmiuden
paivittaminen. Alus on Meren-
kurkun alueella oljytorjun-
tavalmiudessa.

Korjaustelakalla Naantalissa.

Konsernin tyoviretta kuvaava indeksi
oli 3,5 (3,7 vuonna 2020).

3,5
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Askel kerrallaan kohti
vastuullisempaa Arctiaa

Arctian missio on mahdollistaa turvallinen,
sujuva ja ymparistoystavallinen vesiliikenne
ympari vuoden. Missiomme on selkea ja konk-
reettisesti lasna arctialaisten paivittaisessa
tyossa. Vastuullisen toiminnan merkitys on
helppo ymmartag, silla tydomme vaikuttaa koko
Suomen merilogistiikan turvalliseen sujuvuu-
teen. Lisaksi lahes kaikki operatiivinen toimin-
tamme tapahtuu lahelld luontoa, haavoittuvassa
ja arvokkaassa ymparistossa.

Vuoden 2021 aikana olemme jatkaneet yritys-
vastuun jalkauttamista usealla rintamalla. Koko-
naisuudesta voisi nostaa esiin ensimmaisen

version Arctian erittain kunnianhimoisesta
CO2-tiekartasta, jota on aloitettu toteuttamaan.
Olemme jatkaneet hyvan hallintotavan kehit-
tamista ja esimerkiksi Whistle Blow -kanava

on jo osa arkea yrityksen sisalla. Investoimme
jalkioljyntorjuntakalustoon, viittojen kierratyk-
seen ja ekotehokkaampaan jaamurtajien kayt-
toon. Koronan myota terveysturvallisuus on ollut
ykkosteema lapi vuoden ja olemme onnistuneet
tyossa hyvin.

Arctialla on jaanmurron, vaylanhoidon ja meren-
mittauksen palveluillaan merkittava rooli vesi-
liikenteen mahdollistajana niin suomalaisilla kuin

TALOUDELLINEN
VASTUU VASTUU

kansainvalisillakin vesialueilla. Olemme sitou-
tuneet tekemaan arvokasta tydtamme entista
vastuullisemmin. Vastuutyo6llamme tahdomme
osaltamme olla vaikuttamassa meita kaikkia
ymparoivaan yhteiskuntaan.

Maunu Visuri
toimitusjohtaja

SOSIAALINEN

YMPARISTOVASTUU
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Arctian toiminnan vaikuttavuus

Varmistamme yhdessa sidosrynmiemme kanssa suomalaisen {
yhteiskunnan ymparivuotista toimivuutta. LS {.«*
IL

-\-"'_'_"\._,.'J

van tyon ja tuotteiden lisaksi tata voi arvioida
asiakastyytyvaisyyden ja tuoteturvallisuuden )

siamme. Palvelemme paikallisesti asiakkaitamme
rannikolla ja sisavesilla yli 20 toimipisteella.

Talvimerenkulun, vaylanhoidon ja merenmit-
tauksen palveluilla on turvattu ja sujuvoitettu

jo yli 140 vuoden ajan Suomen meritse kulkeva
ulkomaankauppa; viennista 90 prosenttia ja
tuonnista 80 prosenttia lilkkkuu meriteit-

se. Takaamme yhdessa sidosryhmien kanssa

Arctian yllapitama Saimaan kanava on tarkea
vesireitti Suomenlahdelta Saimaalle. EU:n ja
Suomen panostaessa sisavesiliikenteeseen sen
ymparistoystavallisyydesta johtuen kasvaa

kautta.

suomalaisen yhteiskunnan ymparivuotisen toi- kanavan merkitys jatkossa. [.',
mivuuden ja jatkamme merenkulun infrastruk- Oman tuotekehityksemme lisaksi panos- i J
. . .o . .o . . . o~ -I
tuurin kehittamista vastaamaan tulevaisuuden tamme suomalaisen merenkulun tulevaisuuteen & A wartimien f
. . . T . . £ .
tarpeita. tutkimusyhteistyo6lla ammattikorkeakoulujen, ¢ [1
Turvallinen vesiliikenne on monen tekijan yliopistojen ja muiden organisaatioiden kanssa. / b
summa. Vaylan turvallisuus alkaa jo merenmit- Olemme mukana Suomen Varustamot ry:n ja - J
taustiedon laadusta ja vaylasuunnittelusta, jat- yhdeksan merenkulkuoppilaitoksen yhteistyona A «
k . | k . oo . k . H . e | ” . . . k .ﬂ';ll-’.l.ﬁ"i' i
uu vaylan rakentamisessa, viitoituksessa ja perustaman Harjoittelumyllyn toiminnassa, joka ) Y
vaylanhoidossa seka vaatii talvisin jaanmur- koordinoi ja edistaa harjoittelupaikkojen teho- /A Vaasa Kuopio p_ joansuu. B
toa. Toimiva logistiikka varmistaa alueen kil- kasta kayttoa aluksilla. I; e i A% J
. . . G e s . N ik I Arctian paakonttori, Helsingin vayldasema L PR ARCTIA
pailukyvyn sailymisen ja vahapaastoinen Arctian toiminnan vaikuttavuuden ollessa a konventionaalisten jadnmurtajien tu- f Varkaus A e
vesiliilkenne ratkaisee osaltaan logistiikan merkittavasti omaa kokoamme suurempi, on ikohta sijaitsee Helsingin Katajanokalla. | & sl
L ) ) . ) Monitoimimurtajien Fennican ja Nordican | _ dcia
ymparistovaikutuksia. luonnollista, etta valtio on asettanut osaan kotisatama on Kotka ja Arctia Karhu Oy:n fide PO A puumala
. .. . . e e .. S kotipaikka on Kemi. Arctia Meritaito Oy:n ! '
Alueellinen lasnaolo ja henkilostomme toiminnastamme strategisia intresseja. palvet kattavat rannikon ja sisavedet. £ vaina tappeenants A ,f
vesialueiden paikallistuntemus ovat vahvuuk- Arctian visiona on olla asiakkailleen eniten B Uusiaupunid 8
lisaarvoa tuottava kumppani. Lisaarvoa tuotta- L:“,f : %D AT Helsink - &jﬁ(
o SET L KT
¢y Parnainen AL_'_."} -—-‘é?:f CTIA Ermissio
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ASIAKASTYYTYVAISYYS

Arctian merkittavin asiakas on Vaylavirasto,

joka yllapitaa ja kehittaa valtaosaa Suomen
vesivaylista ja kanavista ja vastaa talvimerenku-
lun jarjestamisesta. Vaylavirasto hankkii palvelut
paaasiassa urakkakokonaisuuksin julkisella
hankintamenettelylla.

Jaanmurto

Jaanmurtopalveluiden asiakas on Vaylavirasto.
Suomen teollisuuden ja kauppamerenkulun
talviliikenteen turvaavassa talviliikennejarjes-
telmassa tarvitaan useiden toimijoiden tiivista
yhteisty6ta. Vaylavirasto ja Liikenne- ja viestinta-
virasto Traficom toimivat jarjestelman virano-
maistahoina ja valvovat sen toimivuutta. Vaylavi-
rasto tilaa jaanmurron ja maarittelee
kauppa-aluksille avustusrajoitukset ja erivapau-
det. Traficom valvoo muun muassa kansallisten
satamatarkastusten avulla, etta alukset ja niiden
miehistot tayttavat jaaluokka- ja viranomaisvaa-
timukset. Taman lisaksi jarjestelman toimivuus
edellyttaa saanndllista yhteydenpitoa luotsien,
satamien, rahtaajien, varustamoiden ja muiden
toimijoiden kesken.

Vuonna 2021 taytimme jaanmurron asetetut
laatutavoitteet laivojen odotusajoista, hinaus-
nopeudesta ja tyhjien siirtoajojen maarista.
Lisaksi Vaylavirasto jarjestaa vuosittain sidos-
ryhmakyselyn, jossa arvioidaan talviliikennejar-
jestelman toimintaa.

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

Vaylanhoito

Kullekin vaylanhoitourakalle on asetettu urakka-
kohtaisia tavoitteita, joita ovat esimerkiksi kellu-
vien turvalaitteiden sijaintitarkastukset sovitussa
vasteajassa. Tarkastukset suoritettiin vuonna
2021 sovituissa vasteajoissa.

Vaylanhoidon ja merenmittauksen palve-
luissa asiakastyytyvaisyytta arvioidaan myos
asiakastapaamisten ja kyselyjen avulla. Asiakas-
tyytyvaisyyden seuranta on perustunut pro-
jektikohtaisiin onnistumisiin ja sita arvioidaan
asteikolla 1-5, jossa 1 tarkoitti heikkoa ja 5
erinomaista tyosuoritusta. Vaylanhoidon
asiakastyytyvaisyys oli 4,1 vuonna 2021.

Merenmittaus
Merenmittauksen suurin asiakas on Traficom,
jonka vastuulla on merikartoituksesta huoleh-
timinen. Vuonna 2021 merenmittausta tehtiin
my06s Norjan merikartoituksesta vastaavalle
viranomaiselle Kartverketille. Muita merkittavia
asiakkaita ovat Vaylavirasto, Puolustusvoimat,
Metsahallitus, ELY-keskukset, satamat, kunnat ja
konsultti- ja suunnitteluyritykset seka vesiraken-
teita omistavat yritykset. Merenmittauksen
asiakastyytyvaisyys oli 4,6 vuonna 2021
arviointiasteikolla 1-5.

TALOUDELLINEN
VASTUU

Osana asiakkuuksien hallintaa ja paremman
palvelun kehittamiseksi vaylanhoidon ja me-
renmittauksen palveluiden asiakastyytyvaisyys-
mittaus uudistettiin vuonna 2021. Vuoden 2022
alusta olemme ottaneet kayttoon NPS-mittarin
ja saanndlliset syvahaastattelut.

TUOTETURVALLISUUS

Palveluiden turvallisuus

Kaikkien liiketoimintojen osalta merenkulun ja
vesiliikenteen turvallisuus ja Arctian rooli siina
on yksi olennaisimmista nakokulmista. Oman

Kuva: Miikka.Ylikoski, Arctia Oy

SOSIAALINEN
VASTUU

YMPARISTOVASTUU

toimintamme osalta tata hallinnoidaan osana
turvallisuusjohtamisjarjestelmia. Yllapidamme
ja kehitamme alustemme ja varustamoidemme
turvallisuusjohtamisjarjestelmia. Arctian tytar-
yhtiolla Arctia Meritaidolla on lisaksi kaytossaan
ISO 9001 laatujohtamisjarjestelma, ISO 14001
ymparistojohtamisjarjestelma ja ISO 45001
tyoterveys- ja turvallisuusjohtamisjarjestelma.

Viittatehtaan tuotteiden turvallisuus
Arctian tuotteita ovat merenkulun turvalait-
teet, muoviputkiviitat ja -poijut, joita on valmis-
tettu Viittatehtaalla Joensuussa jo yli 40 vuotta.
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Tallakin hetkella Suomen vaylilla on noin 27 000
kappaletta Arctian valmistamaa viittaa. Viittojen
ja poijujen vuosituotanto on noin 1 500 kappa-
letta. Viittatuotannon lahtékohtana on alusta
lahtien ollut helppohoitoinen, myos talviolosuh-
teita kestava ja edullinen rakenne. Teemme jat-
kuvaa kehitystyota viittojen kasiteltavyyteen ja
turvallisen kayton mahdollistamiseen.

Viittatehtaan valmistamien viittojen ja poiju-
jen materiaalina kaytetaan HD- ja MD-poly-

O

o e Wy

Kuva: Arctia Oy
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eteenia ja polystyreenia, jotka ovat materiaaleina
kierratettavissa. Viitan varustukseen kuuluvat
teraksiset painolevyt ja kiinnityspiste, nostokor-
vat, heijastimet, alumiiniset tutkaheijastimet seka
valolaitteet ja patterit koteloineen.

Viitoissa ja poijuissa on CE-merkinta ja niita
valmistetaan IALA:n maarittelemista tyypeista.
Viittatehdas on maailman ainoa haasteellisiin
jaaolosuhteisiin muoviputkiviittoja valmistava
yritys. Tuotteita on viety yli kahteenkymmeneen

TALOUDELLINEN
VASTUU

maahan ja erityisesti sinne, missa vaaditaan
jaankestavyytta. Suunnittelemme ja val-
mistamme viitat omana tyonamme, joka
yhdessa jatkuvan tuotekehityksen kanssa mah-
dollistaa my0s raataloidyt ratkaisut asiak-
kaidemme yksilollisiin tarpeisiin.

Osana digitalisaation edistamista Arctian
kehittamat kaukovalvottavat ja -hallittavat vii-
tat ja poijut lisaavat vaylien turvallisuutta ja
vahentavat ymparistokuormitusta.

SIDOSRYHMAYHTEISTYO

Vesilla liikkumisen sujuvuuden ja turvallisuuden
varmistaminen on monien tahojen yhteistyota.
Teemme sidosryhmayhteistyota oman hen-
kilostomme lisaksi asiakkaiden, varustamoiden,
viranomaisten, satamien, rahdinantajien, elin-
keinoelaman, tutkimusorganisaatioiden, koulu-
tuslaitosten seka muiden meriklusterin toimi-
joiden kanssa. Ulkomailla sidosryhmiamme ovat
asiakkaiden lisaksi muun muassa viranomaiset,
merenkulun toimijat, kansalaisjarjestot ja tutki-
musorganisaatiot.

Vuoden 2021 sidosryhmayhteistyota lei-
masi koronapandemia, jonka vuoksi henkilokun-
tamme terveyden turvaaminen oli keskeisin
tavoite. Sidosryhmat odotuksineen on listattu
sivuilla 10 - 11,

Arctia on jasenena seuraavissa jarjestoissa ja
edunvalvontaorganisaatioissa:

- Suomen Varustamot ry
- Palvelualojen tyonantajat Palta ry
- Meriliitto ry

SOSIAALINEN
VASTUU

YMPARISTOVASTUU

Meriturvallisuuden ja -liikenteen tutkimus-
yhdistys ry (Merikotka)

- Harjoittelumylly ry

- Vesitieyhdistys ry

- |ALA:n yritysjasenyys (International Associa-
tion of Marine Aids to Navigation and Light-
house Authorities)

UUDET PALVELUT JA TUOTTEET

Vuonna 2021 jatkui Arctian koordinoima Alykas
meri -hanke (Intelligent Sea). Arctian lisaksi hank-
keen projektipartnereita ovat Tukholman satama
ja Naantalin satama. Alykas meri on kolmivuoti-
nen hanke, joka katsoo merivaylien tulevaisuu-
teen kestavan kehityksen nakdkulmasta luo-
malla alykkaita digitalisaatioratkaisuja merelle,
satamiin seka vaylien kayttajille. Hankkeessa
kehitetaan alypoijujen ja merenkulun turvalait-
teiden digitaalinen verkosto, testataan poiju-

jen vaihtoehtoisia energianlahteita ja uusia rat-
kaisuja laivojen rikkipaastdjen monitorointiin.
Euroopan komissio on myontanyt hankkeelle
CEF-rahoitusta.

Arctian sisaisista hankkeista voisi mainita
liikennevalopoijujen kehittamisen ja Saimaan
alueen digitaalisen jarjestelman kehitystyon,
jotka ovat siirtymassa pilotoinnista tuotantoon.
Vesialueiden palvelukonseptin jatkokehitysta on
tehty ja monelle vesialueen haltijalle tama on
tuonut merkittavia etuja.
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ODOTUKSET

OMISTAJA

Suomen valtio; valtioneuvoston kanslian
omistajaohjausosasto

Investointikyky, strategisten intressien toteuttaminen,
vakavaraisuus

OMA HENKILOSTO

Maahenkilosto
Merihenkilosto

Vakavaraisuus, pitkajanteista ja hyvaa henkilostépolitiikkaa,
tarkeaa ja merkityksellista tyota

VIRANOMAISET
JA 3. SEKTORI

Kansainvaliset jarjestot
IALA, IHO, PIA, IMO, IMCA
HELCOM, EMSA, ECSA

Tutkimusorganisaatiot

Koulut, kouluttajat, tutkijat
Merenkulkuoppilaitokset
Merenkulun tutkimuslaitokset

Arktiset toimijat
Ulkoministerio

Arktinen neuvosto
[Imatieteen laitos
Arktinen talousneuvosto

Etujarjestot

Suomen Varustamot ry
The European Community
Shipowners’

Associations, ECSA
Ammattiliitot ja

muut tydmarkkinajarjestot

Viranomaiset

Liikenteen turvallisuusvirasto
Poliisi

Rajavartiolaitos

3. SEKTOR: Saatiot
Yhdistykset

RALA ry
Vesitietyhdistys
Virkistysaluesaatio

Vastuullisuus, tiedonkulku, yhteisty, kehittaminen

TALOUDELLINEN SOSIAALINEN YMPARISTOVASTUU
VASTUU VASTUU

SIDOSRYHMA ODOTUKSET

SUORAT VEDELLISEN INFRAN OMISTAJAT

ASIAKKAAT

Vaylavirasto

Kunnat ja kaupungit

Satamat

Ely-keskukset

Ahvenanmaan maakuntahallitus
Maakuntienliitot
Puolustusvoimat
Rajavartiolaitos

Metsahallitus

Yksityiset teolliset toimijat
Tele- ja energia-alan toimijat
Oljy- ja energia-alan toimijat
Offshore-rakennusalan yhtiot
Viittatehtaan asiakkaat

Palvelukuvausten ja sopimusten mukaiset laadukkaat
palvelut,

lisaarvon tuottaminen,

asiantuntemus ja ammattimaisuus,

vastuullinen toiminta,

kustannustehokkaat hinnat,

sujuva vesiliikenne

VESIALUEIDEN KAYTON SUUNNITTELIJAT,
TIEDONTARJOAJAT JA KAAVOITTAJAT

Traficom
Merivoimat
Kunnat ja kaupungit
Satamat
Ely-keskukset

Palvelukuvausten ja sopimusten mukaiset laadukkaat
palvelut, lisdarvon tuottaminen,

asiantuntemus ja ammattimaisuus, vastuullinen toiminta,
kustannustehokkaat hinnat, sujuva vesiliikenne

YMPARISTO- JA LUONNONVARAPALVELUIDEN
TILAAJAT JA TEKIJAT

Lapin pelastuslaitos
Rajavartiolaitos
SYKE
Ymparistoministerio
Ely-keskukset

Palvelukuvausten ja sopimusten mukaiset laadukkaat palvelut,
lisdarvon tuottaminen, asiantuntemus ja ammattimaisuus,
vastuullinen toiminta, kustannustehokkaat hinnat,

sujuva vesiliikenne
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ARCTIAN TOIMINNAN
VAIKUTTAVUUS

Sidosryhmat ja odotukset

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

SIDOSRYHMA ODOTUKSET

SUORAT VEDELLISEN LIIKENNEJARJESTELMAN KAYTTAJAT,

ASIAKKAAT TILAAJAT JA TOIMIJAT
Vaylavirasto Palvelukuvausten ja sopimusten mukaiset laadukkaat
Saimaan kanavavaltuutetun toimisto palvelut, lisdarvon tuottaminen, asiantuntemus ja ammatti-
Kemin satama, Tornion satama maisuus, vastuullinen toiminta, kustannustehokkaat hinnat,
Ice Advisors Ltd:n asiakkaat sujuva vesiliikenne
Hinaus- ja satamajaanmurron asiakkaat
lce managementin ja jaanmurron suorat
asiakkaat

MUUT Maakuntaliitot Tiedonkulku, yhteistyo,

SIDOSRYHMAT

Finnpilot

VTS

Saimaan kanavavaltuutetun toimisto
Rajavartiolaitos

SYKE

Ymparistoministerio

lImatieteen laitos

Meriklusteri

Talviliikenteen toimijat:
Veeteede Amet (EMA)
Sjofartsverket

Rosmarport

Venadjan liikkenneministerio

Media

oman palvelutason pitaminen, paikallistuntemus ja
alueellisen toiminnan ymmartaminen ja tukeminen,
kehittdminen

TALOUDELLINEN SOSIAALINEN YMPARISTOVASTUU
VASTUU VASTUU
SIDOSRYHMA ODOTUKSET
LOPPU- Suomen vienti ja tuonti Nopeaa, luotettavaa ja
ASIAKKAAT Teollisuus laadukasta lilkennetta,
Varustamot palvelua, tuotetta ja tietoa
Kauppa-alukset
Alueelliset toimijat
Huviveneilijat ja kuntalaiset
TOIMITTAJAT Telakat Vakavaraisuus, vastuullisuus, tiedonkulku,

Tavaran- ja palveluntoimittajat
Luokituslaitokset
Vakuutusyhtiot

Rahoittajat, pankit

yhteistyd, kehittaminen
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ARCTIAN TOIMINNAN
VAIKUTTAVUUS

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

TALOUDELLINEN
VASTUU

fA

Yritysvastuun tavoitteet ja johtaminen

Toimintamme vastuullisuus perustuu yhtion strategiaan, arvoihin,
tunnistettuihin olennaisiin asioihin ja niiden toteuttamiseen osana jokapaivaista tyota.

SOSIAALINEN
VASTUU

YRITYSVASTUUTA OHJAAVAT
TOIMINTAPERIAATTEET

Yritysvastuu on Arctian strategian ytimessa ja se
perustuu yhtion arvoihin ja olennaisiksi tunnis-
tamiimme asioihin. Raportoinnissa noudatetaan

TAVOITTEET

Arctian vastuullisuus tiivistyy yhdeksaan olennai-
seen teemaan, kuva 1, jotka perustuvat sidos-
ryhmien kanssa tehtyyn olennaisuusanalyysiin
kevaalla 2020. Teemoille asetetaan mitattavat

talvimerenkulku ja tuottaa merivoimien varau-
tumiseen ja valmiuteen liittyvat merenmit-
tauspalvelut kaikissa oloissa. Vaikuttavuutensa
kautta naiden strategisen intressin tehtavien

hoitaminen on vastuullisuutemme ydin.
valtion omistajapolitiikkaa koskevaa valtioneu-

voston periaatepaatosta (VNK/8.4.2020).

tavoitteet vuosittain ja naita johdetaan osana
normaalia likketoimintaa. Tavoitteista on syyta
nostaa esille valtion asettamat strategiset
intressit: tehtavanamme on varmistaa Suomen
elinkeinoelaman kuljetustarpeita palveleva

Talvimerenkulun
turvaaminen ja jaanmur-

ron toimivuus

ARCTIA-KONSERNIN YRITYSVASTUUN TAVOITTEET

2019 2020 2021 2022
Toteuma Tavoite Toteuma Tavoite Toteuma Tavoite Pitkéjénteinen
Talous Tulos -2,0 M€ 1,5 M€ 0,9 M€ 0,1 M€ -0,5 M€ 2,2 M€ kannattavuus
Asiakastyytyvaisyys 4,1 4,0 4,1 4,3 4,2 NPS 30
Asiakkaat SLA Sopimusten Toteutunut Sopimusten Toteutunut Sopimusten
mukaan mukaan mukaan
Henkildsts Sairauspoissaolo-% 51 % 5,0 % 4,8 % 4,7 % 4,9 % 4,6 %
Tyotyytyvaisyys : 3,6 3,7 3,8 3,5 3,9 Turvallisuus ja tieto-
Turvallisuus  LTIF 15,8 11,7 12,7 11,7 13,8 10,0 turvallisuus/tiedon
Ympaéristévahingot 0 0 0 0 0 0 turvaaminen (Katakri)

CO2-vahennys -3,5 % vas 2020 -2,5 % vas 2021

Ympadristo

o S — 100 %
Viittojen kierratys Pilotti kierratysaste

Kuva 1. Arctian yritysvastuun olennaiset tavoitteet.

Varmuus merenmittauk-
sen toteutumisesta kai-
kissa oloissa asiakkaan

vaatimukset tayttaen

Kustannustehokkuus

Osaava, sitoutunut hen-
kilosto ja onnistuminen
henkilostoresurssien
kohdentamisessa

YMPARISTOVASTUU

Talvimerenkulun turvaaminen ja jaanmurron
toimivuus

Arctia turvaa talvimerenkulun sujuvuuden. Jaan-
murtajiemme lukumaara, leveys ja koneteho
maarittavat viime kadessa sen, millaisella

Vaylanpidon velvoit-
teiden mukainen
toteuttaminen seka
alykkaan vaylainfran
kehitystyo

Toimintavarmuus ja
toiminnan kehittaminen

Kestavan meriliiken-
teen tukeminen ja
oman toiminnan
ymparistovastuullisuus
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ARCTIAN TOIMINNAN
VAIKUTTAVUUS

fA

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

aluskalustolla Suomen satamiin voi talviaikoina
liikenndida ja millaisia jaarajoituksia on tarpeen
asettaa likkenteen sujuvuuden takaamiseksi.
Jaanmurtajien kayttoaste ja operointi riippuvat
talven ominaispiirteiden (jaan maara, tuulet,
sohjot, ahtaumat ja puristus) lisaksi siita, kuinka
hyvin kauppa-alukset parjaavat jaissa itsenai-
sesti ja missa maarin avustettuina tai hinat-
tuina. Jadnmurtajien operointiin vaikuttaa myos
se, kuinka tehokkaasti muut sidosryhmat, kuten
satamat toimivat ja kuinka luotettavasti ne toi-
mittavat tietoa aikatauluistaan.

Varmuus merenmittauksen toteutumisesta
kaikissa oloissa asiakkaan vaatimukset
tayttaen

Varmistamme merikartoitusviranomaisille ja
muille asiakkaille laadukkaan ja luotettavan
merenmittauksen. Sidosryhmille tarkeinta on
oikea-aikainen, tarkka ja luotettava tieto vesi-
alueista.

Vaylanpidon velvoitteiden mukainen toteu-
tuminen seka alykkaan vaylainfran
kehitystyo

Suomen vesivaylien hoitaminen vaylapidon
laatuvaatimukset tayttaen. Vaylainfrastruktuuria
kehitetaan digitalisaatiota hyddyntaen. Oljyn-
torjuntavalmius ja 6ljyn jalkitorjunta ovat osa
vaylanhoitoa ja merenkulun ymparistoriskien
hallintaa.

Pitkajanteinen kannattavuus

Yhtidon kannattavuuden saattaminen kestavalle
tasolle on yksi tarkeimmista tavoitteistamme,
silla tama mahdollistaa pitkajanteisen kehitys-
tyon ja investoinnit.

Kustannustehokkuus
Haluamme olla oman segmenttimme kilpai-
lukykyisin.

Toimintavarmuus ja toiminnan kehittaminen
Toimintavarmuus on yksi olennaisin kompo-
nentti strategisten intressien hoitamiseksi, jolloin
sen varmistaminen ja kehittaminen ovat merkit-
tavassa roolissa niin lyhyella kuin pitkalla aikava-
lill&.

Turvallisuus, tietoturvallisuus ja tiedon
turvaaminen

Palveluiden ja tuotteiden, kuten viittojen ja hi-
nausten, avustusten ja sulutusten, tulee olla
turvallisia. Tama koskee myo0s itse infrastruk-
tuuria, silla vaylien on oltava turvallisia kulkea.
Merenmittauksessa keratty tietoaines tulee
kasitella ja sailyttaa tietoturvallisesti. HenkilOs-
ton ja toimittajien tyoturvallisuus on merkitta-
vassa roolissa haastavasta toimintaymparistosta
johtuen.

TALOUDELLINEN
VASTUU

Osaava ja sitoutunut henkilosto ja resurssien
oikea kohdentaminen

Arctia toimii monilta osin kapeilla erikoissegmen-
teilla. Meidan tulee varmistaa pitkajanteisesti riit-
tavasti osaavia ja sitoutuneita tyontekijoita.

Kestavan meriliikenteen tukeminen ja oman
toiminnan ymparistovaikutukset

Merikuljetus on ymparistoystavallisin kuljetus-
muoto, eika sille ole korvaavaa vaihtoehtoista
liikennemuotoa. Isossa kuvassa Arctian roolissa
tarkeinta on ymparistoystavallisen vesiliiken-
teen tukeminen ja mahdollistaminen. Lisaksi
pyrimme jatkuvasti parantamaan ja kehittamaan
omien ymparistovaikutustemme hallintaa ja
pienentamaan ymparistokuormitusta.

YRITYSVASTUUN JOHTAMINEN

Olennaista yritysvastuun johtamisessa on sen
aito jalkauttaminen osaksi kaikkien arctialaisten
tyota. Jokainen tyontekija voi omalta osaltaan
vaikuttaa tyonsa kautta yritysvastuun kehittami-
seen. Yritysvastuukokonaisuuden etenemisesta
ovat ensisijaisesti vastuussa hallitus, toimitus-
johtaja ja johtoryhma. Yritysvastuu on integroi-
tuna yhtion operatiiviseen toimintaan, johtami-
seen, strategiaan, tavoitteisiin, poliitikoihin ja
ohjeistuksiin. Yritysvastuun tavoitteiden mit-
taaminen on osa konsernin ja liiketoimintojen
omaa mittarointia.

SOSIAALINEN
VASTUU

YMPARISTOVASTUU

ARVOT

OSAAVA

Haluamme oppia uutta, ja jaamme
osaamistamme tyotovereillemme. Osaami-
nen ja tavoitteisiin sitoutuminen ovat
menestyksemme edellytys.

PALVELEVA

Yhteisty0 asiakkaidemme kanssa on
toimintamme perusta. Haluamme, etta
asiakkaamme ovat tyytyvaisia. Palvelemme
asiakkaitamme hyvin ja ammattiylpeydella.

TEHOKAS

Luomme hyvaa tyoilmapiiria arvostamalla
omaa ja muiden tyota. Teemme tyétamme
ammattitaitoisesti ja turvallisesti. Varmis-
tamme omalla tehokkuudellamme
toimintamme jatkuvuuden.
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. . VASTUUT JA ROOLIT
ARCTIAN TOIMINNAN VAIKUTTAVUUS ° Rooli yhteiskunnassa ..
* Strategisen intressin hoitaminen Omistaja

« Toimintavarmuus ja sopimusvelvoitteiden tayttaminen . |injauk5et ja vaatimukset ylétasolla omistaja-
LISAARVON TUOTTAMINEN - Asiakastyytyvaisyys, tuoteturvallisuus poliittisessa periaatepaatoksessa
SIDOSRYHMAYHTEISTYO -+ Aktiivinen yhteistyd ja olennaisuusanalyysi « seuranta paaasiassa yhtiokokouksissa ja yhtion
T&K + Uudet palvelut ja tuotteet raporttien perusteella

Hallitus
KANNATTAVUUS JA -+ Tulevaisuuden turvaaminen « vastaa siita, etta vastuullisuus on osa strategiaa
KILPAILUKUKY . |nvestointikyky

ja riskiehallintaa

TALOUDELLINEN VASTUU  * Lait, saadokset, verotus, » hyvaksyy tavoitteet ja seuraa toteutumista

raportointi

Toimitusjohtaja ja johtoryhma

Taloudellinen « yritysvastuutyon koordinointi, kehitys ja rapor-
vastuu tointi hallituksen ohjeistuksen mukaisesti
« ty6kaluina ovat yritysvastuun vaatimuksien ja
Toiminta lakien ja normien B Arctian toiminnan vaikutus politiikkojen ja ohjeiden seuranta, tavoitteiden
mukaisesti PAASTOT JA KULUTUKSET Itameren merenkulun : : : .
N . e R asettaminen ja seuranta, kehityshankkeiden
Hyva hallintotapa kokonaispaastaihin
yve lotapa _ Vastuullinen Ymparisto- Sree : . : : : o
Lahjonnan ja korruption vastaisuus toimintatapa LT Omat paastot, CO2-tiekartta ohjaaminen ja seuranta, sidosryhmatyo ja
Riskienhallinta JATTEET Jatteen vahentaminen ja olennaisuustarkastelu
Yritysvastuun johtaminen lajittelu
Tietoturvallisuus " " MUUT Luonnonsuojelu . o . o )
YMPARISTOVAIKUTUKSET Luonnon monimuotoisuus Yritysvastuu raportoinnissa ja tydstamisessa nou-
datetaan paasaantoisesti seuraavaa kaavaa
Sosiaalinen . vuos!tta!n koogte yht!okokoukseen |
vastuu * vuosittain julkinen yritysvastuuraportti

» tavoitteet ovat osana strategiaprosessia ja vas-

tuullisuustavoitteet osa palkitsemisjarjestelmaa
HENKILOSTO Tyontekijoiden terveys,

tirvallisius ja hyvinvoint . neljannesv.uosntaln hallitukselle yritysvas-
Tyotyytyvaisyys tuuraportti
Sitoutuneisuus, yhdenvertaisuus . jokaiseen johtoryhman kokoukseen yritysvas-
Hyva henkildstépolitiikka , , ,
Osaamisen kehittdminen tuun ajankohtaiset asiat
Palkitseminen « sidosryhmien odotukset ja olennaisuustar-
TOIMITTAJAT JA Vastuullinen hankinta, turvallisuus kastelu vahintaan kerran kolmessa vuodessa
ALIHANKKIJAT :

SOSIAALISET JA Hyva yrityskansalaisuus
ALUEELLISET VAIKUTUKSET
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YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

Vastuullinen toimintatapa

Vastuullisen toimintatavan hyddyt voidaan avata
esittamalla ne pyramidimuodossa, jossa lakien ja
maaraysten noudattaminen ja eettiset periaat-
teet muodostavat pohjan, jota onnistunut
riskienhallinta, tyoturvallisuus ja resurssitehok-
kuus edellyttavat.

ARCTIAN EETTISET PERIAATTEET
(CODE OF CONDUCT)
Arctian eettiset periaatteet ohjaavat yhtion ja
sen jokaisen tyontekijan, johtajan, toimitusjohta-
jan ja hallituksen jasenen toimintaa. Periaat-
teiden mukaisesti lahjomattomuus, ammatti-
maisuus, sitoutuminen henkildstoon, terveys,
turvallisuus ja ymparisto seka jatkuva kehittymi-
nen on toimintamme perusta. Eettiset periaat-
teet voit lukea tasta.

Arctiassa on sisadisesti kayttossa Whistle Blow
-kanava, jonka kayttda laajennetaan kevaalla
2022 ulkoisille sidosryhmille.

RISKIENHALLINTA JA
YRITYSVASTUURISKIT

Riskienhallinta jaotellaan ylatasolla strategisiin,
taloudellisiin ja operatiivisiin riskeihin. Merkit-
tavana strategisena riskina on toimintaym-
paristossa tapahtuvat muutokset, joilla voi olla

negatiivinen vaikutus liikevaihtoon. Riskia halli-
taan ennakoimalla toimintaympariston muutos-
ten vaikutuksia, vaikuttamalla paatoksentekoon
ja sisaisilla toiminnan muutoksilla.

Merkittavimmat operatiiviset riskit ja epavar-
muustekijat liittyvat asiakasprojektien hallintaan
ja kannattavaan toteutukseen. Riskin hallinnassa
keskeiset tekijat ovat riskiarvioinnit, tehokkaat
prosessit ja ammattitaitoinen projektihenkil6sto.

Aluskannan ikaantyminen lisaa riskia tekni-
sista ongelmista ja huoltokustannusten nousus-
ta. Riskia hallitaan pitkan aikavalin huoltosuun-
nitelmilla ja vuosittaisilla kunnossapitosuunnitel-
milla. Vahinkoriskit hallinnoidaan kattavilla
vakuutuksilla.

Yhtiossa on kaytossa ISM turvallisuusjohta-
misjarjestelma ja osaa konsernin lilkketoimintoja
koskevat sertifioidut ISO 9001 laadunhallintajar-
jestelma, ISO 14001 ymparistojarjestelma ja ISO
45001 tyoterveys- ja turvallisuusjohtamisjar-
jestelma. Lisaksi yhtié noudattaa merenmit-
tauksessa Puolustusvoimien Katakri-audi-
tointiohjeistuksen maarayksia.

Arctian toiminnan luonteesta joh-
tuen merkittavin osa ris-
kinhallintatyon ajasta kuluu
operatiivisten riskien

TALOUDELLINEN
VASTUU

Riskien hallinta, kustannusten hallinta,
energia- ja resurssitehokkuus, tyoéturval-
lisuus, ty6hyvinvointi, asiakastyytyvaisyys, TASO 2
henkildston osaamisen kehittaminen,
aineettoman paaoman muodostuminen

VASTUU

vahentamiseen ja edelleen tyoturvallisuudesta
huolehtimiseen. Turvallisuuskulttuurin ja toi-
mintatapojen kehittamiseen on kaytetty merkit-
tavasti resursseja ja tyo jatkuu.

Maine,
omistaja-arvon
kasvu, lisdarvoa

sidosryhmille,

TASO 3 )

uudet vastuulliset tuot-

teet ja palvelut, uusi
liiketoiminta

SOSIAALINEN

YMPARISTOVASTUU

Yritysvastuuriskeja ei hallinnoida erikseen, vaan

ne ovat osa normaalia riskienhallintaa. Arctian

vaikuttavuuden kautta riskien toteutuminen

tarkoittaa useimmiten myads yritysvastuuriskien
toteutumista.

(- )
TASO 3

Hyodytaan ja yllapidetaan hyvaa mainetta

+ Kasvatetaan omistaja-arvoa

* Tuotetaan strategista intressia laajempaa lisaarvoa
sidosryhmille

* Luodaan yhdessa sidosryhmien kanssa palveluita

* Tuotetaan palvelua, joka vastaa laajemmin
yhteiskunnallisiin haasteisiin

\.

\_

é )

TASO 2

* Hallitaan riskeja, ollaan taloudellisia ja tehokkaita

 Toteutetaan energiasaastdn ja hukan minimoinnin
ohjelmia

henkilostopolitiikkaa seka hyddytaan niista

* Johdetaan ty6turvallisuutta ja harjoitetaan hyvaa
j * Tunnistetaan omat vahvuudet ja kilpailuedut ja

Lakien noudattaminen,
velvoitteiden tayttaminen,

eettiset periaatteet

Kuva 3. Yritysvastuupyramidi (Iahde: VTV tarkastuskertomukset 5/2017)

huolehditaan niista

* Johdetaan ja resurssoidaan turvallisuus

« Puututaan epakohtiin, valvotaan toimintaa ja
seurataan sen velvoitteidenmukaisuutta

* Seurataan lainsaadantoa ja ohjataan toimintaa
politiikoiden ja periaatteiden mukaisesti

* Toteutetaan valtiollisen strategisen intressin suorat
vaatimukset

« Noudatetaan vastuullisen yritystoiminnan periaatteita
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Taloudellinen vastuu

Taloudellinen vastuullisuus tarkoittaa Arctialle kannattavuudesta, tehokkuudesta
ja kilpailukyvysta huolenhtimista.

Taloudellinen vastuu tarkoittaa kannattavuu-

desta, liiketoiminnan tehokkuudesta ja kilpailu- ARCTIA-KONSERNIN TOIMINTAA KUVAAVAT TALOUDELLISET TUNNUSLUVUT

kyvysta huolehtimista. Taloudellisesti kannattava 2021 2020 2019 2018 2017
toiminta mahdollistaa palveluidemme kilpai- Liikevaihto, milj.€ 712 0.8 79.1 50,9 48,9
lukyvyn, toimintamme jatkuvuuden, investoin- Liikevoitto /-tappio, milj.€ 0,2 2,4 0,0 2,2 0,1
tikyvyn ja edelleen yritysvastuun toteuttamisen. % liikevaihdosta 0,3 3,0 0,0 4,4 0,3
Talla hetkella yhtion kannattavuuden suurimmat Tilikauden voitto / tappio, milj. € -0,5 0,9 -2,0 1.4 1.4
haasteet liittyvat lilkevaihdon suuruuteen, kus- % liikevaihdosta -0,7 1,1 -2,5 2,7 -2,1
tannusrakenteen joustamattomuuteen ja ikaan- Oma paaoma, milj.€ 141,6 142,1 141,2 147,3 137,2
tyvan kaluston huoltokustannuksiin. Omavaraisuusaste, % 33,0 20,2 49,1 49,2 50,1

Liikevaihtomme laski edellisesti vuodesta Nettovelkaantumisaste (gearing), % 53,1 60,2 72,6 70,4 70,4
ollen 71,2 miljoonaa euroa (80,8). Tilikauden Korollinen vieraspadaoma, milj.€ 102,8 119,3 125,3 130,0 121,4
tulos oli -0,5 miljoonaa euroa (0,9). Konsernin >ljoitetun paaoman tuozto'% 0.1 0.9 01 0.8 01
omavaraisuusaste pysyi terveella 50 prosen- f:]r:eas:oﬁsiimr:&t;wow 'Z’: (6)’: ';’: 1;’3 ;3
Fln tasolla. Kor.wserrll.n !(assa.\.w.r.ta oli positiivinen % likevaindosta oy 55 120 )59 e
Ja maksuvalmius Sallyl hyvana' Vuoden Iopussa Taseen loppusumma, milj.€ 265,1 283,7 288,0 300,1 274,5

konsernin kassavarat olivat 27,5 miljoonaa euroa

(33,5). Vuoden 2021 aikana investoinnit olivat Vuosien 2017-2018 luvut eivat ole vertailukelpoisia vuosiin 2019-2021 johtuen
. . . . Meritaidon liittamisesta osaksi konsernia 13.12.2018.

4,3 (6,8) miljoonaa euroa. Suurimmat investoin-

nit kohdistuivat jaanmurtajien toimintakyvyn

yllapitamiseen.

Kuva: Arctia Oy
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TALOUDELLISEN LISAARVON LUOMINEN SIDOSRYHMILLE, M€

TUOTETTU LISAARVO 2021 2020 2019
Liikevaihto 71,2 80,8 79,1
Liiketoiminnan muut tuotot 1,2 1,6 0,4
Rahoitustuotot 0,0 0,0 0,2
Yhteensa 72,4 82,4 79,7
JAETTU TALOUDELLINEN LISAARVO
Toimittajat

Aineet ja tarvikkeet, palvelut ja liiketoiminnan

muut kulut 22,4 31,4 30,4

Investoinnit 4,3 6,8 9,5
Henkil6sto

Palkat ja elakekulut 31,9 29,5 32,2
Maksut omistajille ja lainoittajille

Osingot 0,0 0,0 1,6

Rahoituskulut 1,7 1,6 1,6
Julkinen sektori

Tuloverot ja kiinteistoverot 0,1 0,1 0,1

Sosiaalimaksut 1,0 1,3 0,8
Yhteensa 61,4 70,7 76,2
TOIMINNAN KEHITTAMISEEN JAANYT TALOUDELLINEN
LISAARVO 11,2 11,7 3,5

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

TALOUDELLINEN

VASTUU

VEROJALANJALKI VUONNA 2021 (M€)

Tyonantajamaksut

Muut verot ¢4

Arvonlisavero,
hankinnat 6.28

Arvonlisavero, 8,25
myynti

0,42

0,04 Kiinteistovero

0,03 Tulovero

7.15 Palkkavero

MAKSETTAVAT JA TILITETTAVAT VEROT, M€

MAKSETTAVAT VEROT, M€ 2021 2020 2019
Tybnantajamaksut 0,42 0,33 0,24
Tulovero 0,03 0,03 0,01
Kiinteistovero 0,04 0,04 0,04
Maksettavat verot yhteensa 0,49 0,40 0,29
TILITETTAVAT VEROT, M€

Palkkaverot 7,15 6,34 8,04
Arvonlisaverot, myynti 8,25 11,46 7,92
Arvonlisaverot, hankinnat -6,28 -7,56 -5,78
Muut verot 0,04 0,00 0,00
Tilitettavat verot yhteensa 9,65 10,64 10,47

SOSIAALINEN YMPARISTOVASTUU
VASTUU

ARCTIA VERONMAKSAJANA

Vuonna 2021 Arctia-konsernin yhtiot maksoivat
veroja ja veroluonteisia maksuja yhteensa 9,65
miljoonaa euroa (2020: 10,64 miljoonaa euroa).
Lisaksi vaikutamme valillisesti valtion ja usei-
den kuntien verotuloihin tyo6llistamalla yhteensa
noin 430 henkilda. Kaikki Arctia-konsernin yhtiot
ovat suomalaisia. Verot on maksettu ja tilitetty
Suomeen.

YLEISHYODYLLISET TUET JA
SPONSOROINTI

Arctia ei tue tai sponsoroi poliittisia puolueita,
poliitikoita, poliittisia instituutioita, urheilua tai
kulttuuria, eika tee naihin liittyvia yhteistyoso-
pimuksia. Vuonna 2021 lahjoitimme Manner-
heimin Lastensuojeluliiton ja Suomen Punaisen
Ristin Hyva Joulumieli -keraykseen* ja maksoim-
me jasenmaksua Meriturvallisuuden ja -liiken-
teen tutkimusyhdistys ry:n. **

Yleishyodylliset tuet 2021 2020 2019
ja sponsorointi, €

Lapset ja nuoret 0 0 0
Tiede, tutkimus ja koulutus* 7 500 7 500 7 500
Kulttuuri 0 0 0
Lilkunta ja urheilu 0 0 0
Poliittiset tuet 0 0 0
Kansalais- ja

ymparistojarjestot** 1000 1 000 1 000

17



ARCTIAN TOIMINNAN
VAIKUTTAVUUS

fA

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

Sosiaalinen vastuu

Varmistamme terveellisen ja turvallisen tydympariston ja huolehdimme

toimittajistamme ja alihankkijoistamme.

Henkil6ston osaamisen yllapitaminen ja kehit-
taminen seka henkiloston sitouttaminen yrityk-
sen toiminnan kehittamiseen ovat strategisesti
erittain tarkeassa roolissa. Vuoden 2021 aikana
kehitimme edelleen suorituksenjohtamisen jar-
jestelmaa, jossa konsernin tavoitteista johdetut
yksikkotason tavoitteet konkretisoituvat yksilon
tavoitteiksi esimiehen kanssa kaytavassa tavoite-
ja kehityskeskustelussa.

Vuonna 2021 jarjestimme toistamiseen Tyo-
vire-kyselyn yhteistyossa llmarisen kanssa.
Kokonaisuutena Arctian henkilosto kokee tyonsa
merkityksellisyyden tarkeana. Tyovire-kyselysta
tarkemmin my6hemmin tassa raportissa.

Esimiesty0 ja sen kehittaminen ovat johta-
misen keskeinen elementti. Jarjestimme yhteiset
esimieskoulutukset koko esimieskunnalle syksyn
2021 aikana yhteistyossa Palvelualojen tyonanta-
jat Palta ry:n ja Terveystalon kanssa. Koulutusten
aiheena oli “Esimiehen oikeudet ja velvollisuudet”
ja niissa oli samanaikaisesti lasna seka alusten
etta maahenkiloston edustajia, mika loi edelly-
tyksia tarkeiden yhteisten asioiden ja rajapinto-
jen tunnistamiselle.

Henkildston kayton optimaalinen kohdentami-
nen ja vuoropuhelu henkildstdon kanssa ovat osa
vastuullisuutta. Vuoden 2021 aikana kaytiin koko
konsernin merihenkiléstoa koskeneet tyoehto-
sopimusneuvottelut, jotka saatiin paatokseen
rakentavassa hengessa. Keskeisina element-
teina naissa eri tyoehtosopimuksia ja liiketoi-
mintoja koskevissa neuvotteluissa oli tyon ja
tekijan paremman kohtaavuuden saavuttami-
nen. Syvallinen asioihin perehtyminen, keskinai-
nen kunnioitus ja yhteisten molempia osapuo-
lia hyodyttavien ratkaisujen [6ytaminen olivat
avaintekijoita tassa yhteistyossa. Neuvotteluja
on kayty paljon myds ns. jatkuvan neuvottelun
periaatteella, minka avulla on pystytty varautu-
maan muun muassa koronaviruksen haitallisiin
vaikutuksiin sopimalla poikkeusjarjestelyja jaan-
murron talven 2021-2022 ty6vuorojarjestelyihin.
Merenmittausliiketoiminnossa siirryttiin syksylla
2021 omaan merenmittausalusten miehittami-
seen, kun monivuotinen alihankintayhteistyo
VG-Shipping -yhtion kanssa paattyi. Arctian kon-
sernirakenteen ja merihenkiloston korkean osaa-
mistason ansiosta voimme oman miehityksen

TALOUDELLINEN
VASTUU

kautta tarjota mielenkiintoisia tydmahdollisuuk-
sia ja mahdollisuuksia uuden oppimiseen omalle
henkildstéllemme toiminnan kausivaihtelut huo-
mioiden.

Vaikka konsernin operatiivinen toiminta on
koronaviruksesta huolimatta jatkunut ennal-
laan, ovat tarkeat henkil6ston kohtaamiset ja

Kuva: Arctia Oy

SOSIAALINEN
VASTUU

YMPARISTOVASTUU

muun muassa hallinnon, esimiesten ja johdon
mahdollisuudet jalkautua operatiiviselle kentalle
jaaneet koronan vuoksi vahalle. Jarjestimme
koko konsernin henkildstdlle joulukuussa yhtei-
sen virtuaalisesti toteutetun varustamopaivan,
jonka teemana oli yhdessa tekeminen.
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KONSERNIN HENKILOSTOA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

2021 2020 2019 2018 2017
Henkiloston maara (31.12.)
Maahenkilosto 193 198 219 32 31
Merihenkil6sto 235 219 223 243 237
Tyosuhteiden osuudet (31.12.)
Maahenkilosto, vakituisia 181 186 203 31 29
Merihenkil6sto, vakituisia 216 217 223 220 217
Maaraaikaisia 31 14 16 24 22
Kokoaikaisten ja osa-aikaisten tyosuhteiden osuus
(%)
Maahenkildsto, osa-aikaisia 1,4 5,6 2,6 3,1 3,2
Merihenkildstd, osa-aikaisia 0 0 0 0 0
Keskimaaradinen tyosuhteen pituus/vuotta (31.12.)
Koko henkilostd 13,7 12,9 13,3 11,5 12,5
Henkiloston keski-ika/vuotta (31.12.)
Koko henkilostd 49,9 48,7 48,5 47,5 48,1
Merihenkil6std, miehet 51,9 50,3 50,3 48,0 48,4
Merihenkil0sto, naiset 49,9 48,3 48,0 44,3 44,3
Maahenkilosto 46,0 47,6 48,1 48,0 48,0
Eldkkeelle jdaneiden lukumaara 14 8 22 12 11
Keskimaarainen elakoitymisika (vuotta) 64,4 61,5 62,1 62 60,3

Vuosien 2017-2018 luvut eivat ole vertailukelpoisia vuosiin 2019-2021 johtuen Meritaidon liittamisesta osaksi kon-
sernia 13.12.2018. Kaikki Arctian henkildst66n vuonna 2021 kuuluneet olivat suomalaisia.

TALOUDELLINEN
VASTUU

UUDELLEENJARJESTELYTILANTEET JA
IRTISANOMISET

Kevaalla 2021 kaytiin vaylanhoidon ja meren-
mittauksen liiketoimintojen seka hallinnon hen-
kilostoa koskeneet yhteistoimintaneuvottelut,
joiden taustalla olivat heikentyneet talousnaky-
mat, alhaiset tilauskannat seka rakenteellisesti
korkeat kustannukset. Yhteistoimintaneuvottelut
koskettivat yhteensa 135 tyontekijaa. Uudelleen-
jarjestelyt johtivat muun muassa toimenkuvien
yhdistamisiin ja oleellisiin muuttamisiin seka yh-
teensa kymmenen toimenkuvan lakkauttami-
seen hallinnossa ja vaylanhoidossa. Lisaksi vay-
lanhoidon liiketoiminnossa otettiin syksylla kayt-
toon uusi toiminta- seka tyoaikamalli, joiden
avulla pyritaan kustannuskilpailukyvyn paran-
tamiseen.

Yhteistoimintaneuvotteluissa sovittiin myos
koko Arctia Meritaito Oy:n maahenkiloston ris-
tiinkayton periaatteista, joiden avulla voidaan
tilapaisesti tyollistaa henkilostoa toisessa liike-
toimintayksikossa. Ristiinkaytolla pyritaan kehit-
tamaan henkildston moniosaamista, tehosta-
maan toimintaa ja pienentamaan toiminnan
kausiluontoisuudesta johtuvia henkildston
vahentamistarpeita.

Kaikkia Arctian hoidossa olevia kanavia
koskeva, toiminnan kausiluonteisuudesta johtu-
vat, yhteistoimintamenettely kaynnistettiin jou-
lukuussa ja ne paattyivat tammikuussa 2022.
Mikali talvikaudesta 2021/2022 muodostuu pitka
eika uusia lisatoita kanaville tule, yhtio joutuu

SOSIAALINEN
VASTUU

YMPARISTOVASTUU

harkitsemaan lomautuksia, jotka ajoittuisivat
alkuvuoteen/kevaaseen 2022.

TYOEHTOSOPIMUKSET

Vuonna 2021 voimassa olivat seuraavat tyoehto-

sopimukset:
Arctia-konsernin kansi- ja konemiehistoa seka
taloushenkil6kuntaa koskeva ty6ehtosopimus

2. Arctia-konsernin konventionaalisten ja moni-
toimijaanmurtajien konepaallystoa koskevat
tyoehtosopimukset

3. Arctia-konsernin jaanmurtajien kansipaallys-
toa koskeva tyéehtosopimus

4. Arctia Icebreaking Oy:n Offshore toimintaa
koskeva tyoehtosopimus

5. Satamajaanmurtajien kansipaallyston, kone-
paallyston ja miehistdon tyoehtosopimus

6. Vaylanhoitohenkildstoa koskeva ty6ehtosopi-
mus

7. Meritaito Oy:n ja Julkisten ja hyvinvointialo-
jen ammattiliitto JHL ry:n valinen tyontekijoita
koskeva tyoehtosopimus

8. Meritaidon seka Julkisten ja hyvinvointialojen
liitto JHL ry:n, Palkansaajajarjestd Pardia ry:n
ja Ylemmat toimihenkilot YTN ry:n valinen
toimihenkiloita koskeva tyoehtosopimus

9. Ulkomaanliikenteen kauppa-aluksia koskeva
tydehtosopimus

10. Meritaidon vaylaaluksilla palvelevan alushen-
kilokunnan tyéehtosopimus

11. Paltan toimihenkildita koskeva ty6ehtosopi-
mus
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Vuoden 2021 aikana jarjestettiin yksi yhteistyo-
toimikunnan kokous jaanmurron lilketoimin-
nassa ja yksi yhteinen kokous jaanmurron,
vaylanhoidon ja merenmittauksen liiketoimin-
noissa. Kokouksissa kasiteltiin yhteistoimin-
taan kuuluvien asioiden lisaksi myo6s muita ajan-
kohtaisia aiheita. Kokouksiin osallistui tyénan-
tajan puolelta johtoryhman jasenia seka asian-
tuntijoita. Tyontekijoiden edustajina kokouksiin
osallistui luottamusmiehia ja tyosuojeluorga-
nisaation jasenia.

TASA-ARVO JA YHDENVERTAISUUS

Arctia noudattaa toiminnassaan tasa-arvosuun-
nitelmaa, jonka tasa-arvovaltuutettu on hyvak-
synyt. Tasa-arvosuunnitelma sisaltaa tiedot hen-
kilorakenteesta ja palkkakartoituksesta. Tasa-
arvo-suunnitelmaan on lisaksi sisallytetty
luettelo toimenpiteista yhdenvertaisuuden
edistamiseksi seka arvio yhdenvertaisuuden
toteutumisesta. Tasa-arvovaltuutettu ei ole
havainnut seikkoja, jotka viittaisivat perusteet-
tomiin eroihin naisten ja miesten valilla. Suun-
nitelma paivitettiin vuonna 2019. Arctia seuraa
henkiloston rakennetta ja palkkoja.

AMMATTITAITOA VAHVISTETAAN
OSAAMISEN KEHITTAMISELLA JA
JATKUVALLA OPPIMISELLA
Ammattipatevyyksien yllapitamiseen liittyvilla
koulutuksilla on merkittava rooli henkilostomme
ammattiosaamisen kehittamisessa ja yllapitami-
sessa. Arctian vuoden 2021 koulutussuunnitelma

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

SUKUPUOLIJAKAUMA

a Merihenkilosto

TALOUDELLINEN
VASTUU

Hallituksen
sukupuolijakauma*
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2021 |52020 2019 * jasenia vuoden vaihteessa

toteutettiin onnistuneesti koronapandemiasta
johtuneista poikkeuksellisista olosuhteista
huolimatta. Vuoden aikana toteutui 897 kou-
lutuspaivaa, joihin sisaltyi padasiassa meren-
kulkijoiden lisapatevyyksia yllapitavia palo-,
pelastautumis- ja laakintahuollon kertauskou-
lutuksia seka tyoturvallisuuteen liittyvia muita
koulutuksia, kuten tyoturvallisuuskortti-, tuli-
tyokortti- ja ensiapukoulutuksia. Turvallisuuskou-
lutusten ohella vuoden laajimpia koulutuskoko-
naisuuksia olivat esihenkildiden vastuisiin ja
velvollisuuksiin liittyva koulutus eri ammattiryh-
mien esihenkiloille seka muille avainhenkiloille

ja johtoryhmalle. My0s jaanmurtaja Polariksen
erityisosaamista tukevat koulutukset ja jaan-
murto-osaamisen koulutus uusille peramiehille
toteutuivat suunnitellusti loppusyksysta.

Koulutuksen lisaksi tyossa oppiminen on
tarkea osa henkilostomme osaamisen kehitta-
mista. Monipuoliset tyotehtavat, projektit ja
kehittamishankkeet tarjoavat mahdollisuuk-
sia jatkuvaan oppimiseen ja osaamisen kehit-
tamiseen. Perehdytysohjelmien ja ty6hon
opastamisen avulla varmistamme terveellisen
ja turvallisen tyon edellytykset seka uusille
tyontekijdille etta tydtehtavien vaihtuessa tai
muuttuessa.

SOSIAALINEN
VASTUU

YMPARISTOVASTUU

TAVOITTEISTA TEKOIHIN

Vuonna 2021 tavoite- ja kehityskeskustelumallia
kehitettiin tuomalla siihen yksikkdkohtaisten ta-
voitteiden lisaksi entista paremmin esiin kon-
sernin strategiset tavoitteet. Uudistetun kes-
kustelumallin tavoitteena on vahvistaa entista
paremmin jokaisen arctialaisen tietoisuutta ja
roolia osana organisaation tavoitteiden toteutta-
mista. Keskustelumallin tarkeana osana sailyvat
edelleen seka tavoitteiden edistymisen seuranta
ja palautteenanto, etta osaamiseen kehittami-
seen ja hyvinvointiin liittyvat tekijoiden huomi-
oiminen tydssa onnistumisen ja tavoitteiden
saavuttamisen tukena.

Tavoitteenamme on, etta jokainen arctialai-
nen kay tavoite- ja kehityskeskustelun vuosit-
tain. Keskusteluja ei saatu toteutettua kaikissa
ammattiryhmissa ennakkosuunnitelman mukai-
sesti muun muassa koronan tuomista kaytan-
non haasteista johtuen. Jatkossa pyrimme kiin-
nittdmaan entistd enemman huomiota sopivien
keskusteluajankohtien varmistamiseen.

HENKILOSTOKYSELYN AVULLA
KEHITETAAN YHTENAISTA
TOIMINTAKULTTUURIA
Henkilostokokemuksen kehitysta seurataan hen-
kilostokyselylla, joka sisaltaa kysymyksia
tyohyvinvointiin liittyvista teemoista seka
organisaatiotason etta tyontekijoiden lahi-
tyoympariston ja yksilollisten suoriutumisedel-
lytysten nakdkulmasta. Tulokset auttavat kohdis-
tamaan kehittamistoimenpiteita suunnitelmalli-
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sesti, tavoitteiden saavuttamista edistaviin
kohteisiin.

Vuonna 2021 henkilostokysely toteutettiin
samalla konseptilla kuin edellisena vuotena.
Kyselyyn vastasi 257 arctialaista, joten vastaus-
aktiivisuus (2021 62 %, 2020 70 %) antoi varsin
kattavan kuvan henkilostokokemuksesta. Kon-
sernin tyoviretta kuvaava indeksi 3.5 oli hyva
ollen lahes samalla tasolla edellisvuoteen verrat-
tuna (2020, 3.7). Vuoden 2022 henkilostokyse-
lyssa tavoitteena on vastausaktiivisuuden kas-
vattaminen, jotta kehittamisen vaikuttavuutta ja
tulevia kehittamistarpeita voidaan arvioida yha
laajemman palautemaaran perusteella.

A

TYOVIRE

3.5

Kyselyn perusteella merkittavimpina vahvuus-
tekijoina nousivat esiin samat osa-alueet kuin
edellisen vuoden kyselyssa eli tyon merkityksel-
lisyys, oma terveydentila tyossa jatkamisen suh-

teen seka osaaminen, jolla erottaudutaan muista.

Nailla vahvuustekijoilla on tarkea merkitys orga-

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

nisaation ja likketoiminnallisten tavoitteiden
saavuttamisen tukena, joten niiden yllapitami-
nen ja turvaaminen ovat ensiarvioisen tarkeita
myOs tasta eteenpain.

Edellisvuoden kyselyn tapaan johtajuuteen,
johdon viestintaan seka yrityksen uudistumis-
kykyyn liittyvat teemat nousivat esiin merkit-
tavimpina kehityskohteina myos vuoden 2021
kyselyssa. Aikaisempien kyselytulosten perus-
teella on toteutettu monia vuorovaikutusta ja
viestintaa seka koko henkildston strategista
ymmarrysta lisaavia kehittadmistoimia. Kehit-
tamistyota jatketaan pitkajanteisesti muun
muassa lisaamalla johdon ja karkihankkeiden
katsauksia, jarjestamalla konsernitason yhteisia
tilaisuuksia koronan sallimissa rajoissa seka liit-
tamalla yhteistyon ja tiedon jakamisen kehit-
tamisteema vuoden aikana toteuttaviin hank-
keisiin, ja jokaisen arctialaisen toimintaan.

Kyselytulokset esiteltiin henkildstoélle intran
kautta, koska poikkeustilanteesta johtuen koko
henkildston yhteista tilaisuutta ei ollut mah-
dollista jarjestaa lahitapaamisena. Lisaksi
tuloksia kasiteltiin tiimi- ja aluskohtaisissa
tilaisuuksissa, joissa laadittiin myds omat kehit-
tamissuunnitelmat. Yhteisen keskustelun ja kehi-
tyssuunnittelun avulla pyritaan vahvistamaan
jokaisen tyontekijan tietoisuutta omasta roolista
tyoyhteison jasenena seka kokonaisvaltaisen
tyohyvinvoinnin ja toiminnan kehittamisessa.

TALOUDELLINEN

TYOTERVEYS JA TURVALLISUUS

Vuoden 2021 alussa julkaistiin Arctian turval-
lisuusohjelma vuosille 2021-2022. Turvallisuus-
ohjelma on toteutussuunnitelma Arctian vuotui-
sille, HSSEQ-politilkan mukaisille turvallisuusta-
voitteille. Sen avulla turvallisuuden kannalta
tarkeimmat Arctian tavoitteet tuodaan osaksi
kaytantoa asettamalla konkreettisia toimenpi-
teita tavoitteiden saavuttamiseksi seka mitta-
reita toteuman seurantaan. Turvallisuusohjelma
perustuu yhtion strategisiin tavoitteisiin ja turval-
lisuusohjelmasta muodostui yksi yhtion strate-
giaan perustuvista karkihankkeista. Turvallisesti
toimien -karkihankkeen tavoitteena on konsernin
turvallisuuden eri osa-alueiden parantami-

nen, tavoitteiden kuitenkin painottuen vahvasti
tyoturvallisuuteen.

Tyoturvallisuuden osalta tavoitteinamme on
nolla vakavaa tyotapaturmaa, nolla ammattitau-
tia ja konsernin tapaturmataajuuden laskeminen
alle kymmeneen. Muun turvallisuuden osalta
kehitamme alusturvallisuutta ja yritysturvalli-
suuden osalta painopiste on kyberturvallisuuden
kehittamisessa.

Vuoden 2021 aikana suoritimme sisaisia
ja ulkoisia auditointeja yhtién operatiivisessa
toiminnassa ja toimipisteissa. Koronapandemia
vuoksi osa sisdisista auditoinneista toteutettiin
etayhteyksin ja Liikenne- ja viestintavirasto Trafi-
comin varustamoauditointi suoritettiin paikan
paalla.

Kaksivuotinen tyoturvallisuuteen keskit-
tyva Kompassi-hanke paattyi vuoden lopussa.

SOSIAALINEN
VASTUU VASTUU

YMPARISTOVASTUU
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Hankkeen puitteissa lisattiin organisaation tie-
toisuutta ennakoivan riskienhallinnan mer-
kityksesta ja koulutettiin henkildst6a muun
muassa toiden riskiarviointien laadintaan. Hank-
keen aikana tehtiin kaksi tyoturvallisuuskult-
tuurikyselya, joiden perusteella suunniteltiin
tyoturvallisuuskulttuurin kehittamistoimenpitei-
ta yhtidssa. Viimeisimpana koulutettiin esihen-
kiloita Turvallisuuskavelyn (Safety Walk) suorit-
tamiseen. Turvallisuuskavely-toiminta on tarkoi-
tus ottaa kayttoon koko yhtidssa alkuvuodesta
2022.

Vuonna 2021 poissaoloon johtaneita tyota-
paturmia sattui koko konsernissa 9 kappalet-
ta (13 kpl vuonna 2020). Arctia-konsernin tapa-
turmataajuus (LTIF) oli 13,8 (12,7 vuonna 2020).
Jaanmurron ja merenmittauksen liikketoimin-
noissa seka hallinnossa tapaturmataajuu-
det olivat samaa tasoa kuin edellisena vuonna.
Jaanmurron LTIF oli 8,0. Erityista huomiota

ansaitsevat hallinto ja merenmittausliiketoiminta,

joiden LTIF-luku oli nolla jo kolmatta vuotta
perakkain. Suurin tyo tapaturmataajuuden
pienentamisessa on edelleen vaylanhoidon liike-
toiminta-alueella, jossa toimitaan erittdin haas-
teellisissa olosuhteissa. Tapaturmataajuus nousi
liiketoiminnossa 30 % ollen 32,5 (25,2 vuonna
2020).

Jatkoimme vuoden 2021 aikana tyokykyris-
kien seurantaan ja hallintaan liittyvia toimen-
piteita suunnitelmallisesti. Sairauspoissaolo-
jen tavoitetasona Arctialla oli vuonna 2021 4,7 %,
kun toteutuma konsernissa oli 4,9 %.

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

Tapaturmien lukumaara

2021 2020 2019
Poissaoloon johtaneet
tapaturmat 9 13 13
Muut tapaturmat 3 3 14
Tapaturmataajuus/milj.
tyotuntia 13,8 12,7 15,4
Sairauspoissaolot

2021 2020 2019
Sairauspoissaoloprosentti,
koko henkil6stdsta 4,9 4,8 5,1
Ammattitautien lukumaara,
epaily 0 0 1

Arctian koronakoordinaatioryhma kokoontui
saanndllisesti ja laati yhti6lle ohjeita, seurasi
yleista koronatilannetta ja THL:n ohjeistuksia.

Koordinaatioryhman toimesta suunniteltiin myos

toimintaa poikkeuksellisessa tilanteessa ja mah-
dollisten tartuntojen varalle. Huoltovarmuus-
keskus on seurannut konsernin toimintaa; yhtio
raportoi saannollisesti poikkeuksellisen tilanteen
vaikutuksista liiketoimintaan.,

Tyoterveydelld on vahva rooli koronatilanteen
hallinnassa, kuten COVID-19-testien tulosten
nopeassa saamisessa, koronaohjeistuksien tar-
kastamisessa ja etatydergonomiasta kertovien
koulutusluentojen toteutuksessa. Tarjoamme
lakisaateisen ehkaisevan tyoterveyshuollon
lisaksi tyontekijoillemme yleislaakaritasoista
sairaanhoitoa. Yrityksen tyontekijoilleen ottama
sairaanhoitokuluvakuutus taydentaa tyoterveys-
huoltoa.

TALOUDELLINEN
VASTUU

Arctian keskustyosuojeluorganisaatio ja Arctia
Meritaidon tyosuojeluorganisaatio kokoon-

tui 2021 aikana saannollisesti. Kokouksissa
kasiteltiin kattavasti operatiiviseen toimintaan
liittyvia asioita. Jatkuvasti seurattaviin asioihin
kuuluu muun muassa operatiivisiin ohjeistuksiin
tulevat mahdolliset muutostarpeet ja talla het-
kella koronapandemia vaikutukset henkilostoon.

TOIMITTAJAT JA ALIHANKKIJAT

Jatkoimme vuonna 2021 hankintaperiaatteiden ja
hankinnan prosessien kehittamista. Hankinta-
ohjeistus paivitettiin, sita jalkautettiin kaytan-
toon koulutuksin ja tehtiin toimittaja-arviointeja.
Hankintaprosesseja yhdenmukaistettiin kon-
serniyhtididen valilla ja vastuunjakoa selkeytet-

SOSIAALINEN
VASTUU

YMPARISTOVASTUU

tiin. Hankintaohjeistuksessa ja toiminnassa
korostuvat entisestaan vastuulliset hankinta-
periaatteet. Toimittajien uudistettu hyvaksynta-
prosessi jalkautettiin.

Vuoden aikana mm. kiinteistojen korjaus- ja
kunnossapitotarpeet kartoitettiin, kunnossapito-
ja hankintajarjestelman kayttoonottoa laajennet-
tiin vaylanhoidon aluksille.

Toimittajien valinnassa tulemme enene-
vissa maarin painottamaan ymparistonakokul-
maa. Perehdytamme toimittajamme seka
alihankkijamme yhtion turvallisuusperiaat-
teisiin ja edellytamme sitoutumista yhtion eet-
tisiin periaatteisiin. Toimittajien tulee noudat-
taa Arctian turvallisuus-, tyoturvallisuus- ja
ymparistokaytantoja.
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Ymparistovastuu

Arctian toimintaymparisto on herkka ja haavoittuva.
Luontoa ja ymparistoa kunnioittavat toimintatavat ovat meille tarkeita.

Arctian toiminnan osalta merkittavimmat
ymparistonakokulmat ovat toimintamme valil-
linen vaikuttavuus, josta merkittavimpana
talvimerenkulun sujuminen ja tata kautta kaup-

pamerenkulun kokonaispaastojen vahentyminen;

jaanmurron suorat CO2-paastot ja ymparistova-
hinkojen jalkitorjunta.

Vuoden 2021 aikana jatkoimme ymparisto-
ohjelman ja CO2-tiekartan mukaisia toimen-
piteita. Merkittavimmat saavutukset vuonna
2020 lanseeratun ymparistoohjelman osalta
ovat CO2-paastojen laskennallinen vahentymi-
nen noin 3,5 %:lla (2021 vs. 2019) jaanmurtajien
teknisten parannusten johdosta ja konsernin
vaihtaessa sahkdsopimuksen uusiutuvalla ener-
gialla tuotettuun sahkoon. Lisaksi investoimme
jalkioljyntorjuntakalustoon, muoviputkiviittojen
kierratyksen jarjestamiseen, kaynnistimme pro-
jektin ekotehokkaampaan jaanmurtajien kayt-
toon, jatkoimme CO2-vapaan jatehuoltosopimuk-
sen mukaisten toimenpiteiden kehittamista ja
riskienhallintatyota ymparistovahinkojen ennal-
taehkaisyyn. Arctia ei aiheuttanut ymparistova-
hinkoja vuonna 2021.

YMPARISTOOHJELMAN TAVOITTEET
Arctia on sitoutunut muiden varustamoiden
tapaan IMO:n, EU:n ja kansallisiin vahennysta-
voitteisiin, vaikka lainsaadanndllisesti ne eivat
suoraan koske jaanmurtajia.

Asetimme vuonna 2021 erittain kunnianhi-
moisen CO2-vahennystavoitteen: 20 % vahem-
man CO2-paastoja vuonna 2030 verrattuna vuo-
den 2020 tasoon. Tavoitteeseen paaseminen
tarkoittaa merkittavia investointeja ja tiivista
yhteistyota Vaylaviraston seka muiden sidosryh-
mien kanssa. Avainasemassa on jaanmurto-
kaluston uusimisen ja biopolttoaineiden kayton
aloittaminen, joihin molempiin liittyy viela
merkittavia epavarmuuksia. Suunta on kuitenkin
asetettu ja selkea.

Pidemmalla aikavalilla digitalisaatio aluksissa
mahdollistaa reaaliaikaisen polttoaineen
kulutuksen seurannan ja lilkkenteen kokonais-
paastojen optimoinnin. Vaylanhoidon palvelu-
sopimuksissa vastuu ja mahdollisuudet ener-
giatehokkaaseen operointiin ja tuotantoon ovat

hyvin hallittavissa verrattuna yksittaisiin ostoihin.

TALOUDELLINEN

CO2-vahennysten lisaksi ohjelma keskittyy toi-
mittajahallintaan, jatteen ja energiankulutuksen
vahentamiseen ja ymparistoriskien pienentami-
seen.

ARCTIAN TOIMINNAN VAIKUTTAVUUS -
VIHREA KADENJALKI

Toimivan ja hairiottdoman meri- ja sisavesiliiken-
teen positiiviset ymparistovaikutukset ovat
Arctian suoria negatiivisia vaikutuksia huomat-
tavasti merkittavimpia. Suomessa varustamoala
vastaa noin 90 prosenttisesti tuonnin ja viennin

kuljetuksista, mutta paastoista vain 2,6 prosentin

osalta. Tama suhdeluku auttaa hahmottamaan

Arctian positiivisia nettovaikutuksia ymparistolle.

Jaanmurron ymparistovaikutuksista olennai-
sin on talviliikenteen mahdollistaminen. Tule-
vaisuudessa kauppa-alusten paastot tulevat
vahentymaan ymparistotehokkuusvaatimuksien
(EEDI/EEXI) johdosta, mika johtaa heikompaan
kykyyn kulkea jaissa ja edelleen lisaantyvaan
jaanmurtoavustustarpeeseen. Kokonaisuutena
paastot tulevat vahentymaan.

SOSIAALINEN
VASTUU VASTUU

YMPARISTOVASTUU
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Oljyntorjunta- ja jalkitorjuntapalvelut ehkai-
sevat ymparistdoonnettomuuksia ja ennallista-
vat luontoa niiden jalkeen. Tuotevalikoimaamme
kuuluvat myos ymparistopaastojen valvontaan
tarkoitetut poijut, jotka voivat seurata esimer-
kiksi rikki- tai 6ljypaastdja. Vuonna 2021 Sniffer-
poijun (SO2) testiversion puutteita korjattiin ja se
jatkoi testijaksoaan Naantalin satamassa. Sniffer-
poiju on osa EU:n tukemaa hanketta, jonka
osana selvitetaan myos poijujen vaihtoehtoisia
energialahteita ja akkuratkaisuja.
Merenmittauksen tuottamalla yha tarkem-
malla tiedolla merenpohjasta, hyvalla vaylasuun-

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

nittelulla ja hyvin tehdylla vaylanhoidolla ehkais-
taan merionnettomuuksia, parannetaan meri-
turvallisuutta, nopeutetaan vaylalla kulkua ja
lisataan nain vaylien lapaisykykya.

TOIMINNAN YMPARISTOVAIKUTUKSET
Jaanmurron osalta merkittavin vaikutus on
CO2-paastot, ks. ymparistoraportti. Paastoja
vahennetaan oikealla kaluston kaytélla ja jaan-
murtajien ollessa Katajanokan jaanmurtajatuki-
kohdassa ne liitetaan kaukolampdon, maasah-
koon ja kunnallistekniikkaan. Jaanmurtaja Polaris

TALOUDELLINEN
VASTUU

kayttaa LNG-arjestelmansa ylivuotoa lammityk-
seen.

Vaylanhoidon merkittavin ymparistokuormi-
tus tulee alusten kulutusten ohella turvalait-
teiden edellyttamista paristoista ja akuista.
Tyoskentelemme parempien poijuparistojen
kehittamiseksi. Vaylaalukset, satamajaanmurtaja
Ahto ja muut hinaajat ovat laiturissa ollessaan
kiinnitettyina maasahkoon ja niiden jatevedet
tyhjennetaan kerailyautoon.

Merihenkilostomme vaihtomatkat tyovuoro-
jen vaihtuessa muodostavat osansa toiminnan
muista hiilidioksidipaastoista. Vuonna 2021 vaih-
tomatkat toteutettiin koronatilanteesta johtuen
junaliikennetta hyddyntaen.

Materiaalit, joita kdytamme palveluidemme
tuottamiseen liittyvat ensisijaisesti alusten ope-
rointiin ja kunnossapitoon seka vaylanhoidon ja
vesirakentamisen palveluihin. Vuosittain kayte-
taan esimerkiksi rakennusmateriaaleja, maaleja,
liuottimia ja pesu- seka puhdistusaineita.

Valmistamme Joensuun Viittatehtaalla vuosit-
tain noin 1500 muoviviittaa ja -poijua. Nama ovat
kestavyytensa ja elinkaarensa aikana huomat-
tavasti vahemman ymparistéa kuluttavia, kuin
esimerkiksi rautaiset poijut. Tuotannon paastéja
pienentamaan on aloitettu mittava kierratys,
jossa vanhoista viitoista- ja poijuista hyoédyn-
netaan materiaalit uudelleenkaytettaviksi.

VARAUTUMINEN YMPARISTORISKEIHIN
Oman toiminnan osalta ymparistoriskeihin
varaudutaan riskiarvioilla, operatiivisen ohjeis-

SOSIAALINEN
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tuksen kehittamisella, teknisilla muutoksilla ja
investoinneilla. Laajemmassa mittakaavassa
tuotamme jalkioljyntorjuntapalveluita, joista Arc-
tia Meritaidolla on laajaa kokemusta, osaamista
ja kalustoa.

Arctia Meritaidolla on kaytossa ISO 45001
ymparistojohtamisjarjestelma, jolla hallitaan sen
toimialaan kuuluvia moninaisia ymparistonako-
kohtia. Jaanmurtajien ja muiden isompien alus-
ten turvallisuusjohtamisjarjestelma sisaltaa eril-
lisen ymparistoosuuden.

YMPARISTOINVESTOINNIT

Merkittavin ymparistoinvestointi oli vaylaalus
Linjan jalkidljyntorjuntavalmiuden paivittaminen.
Alus on Merenkurkun alueella jalki6ljyntorjun-
tavalmiudessa.

Joensuun viittatehtaalla investoimme tiloihin
ja tyokaluihin, joilla mahdollistetaan muoviputki-
viittojen kierratys mahdollisimman vahin
ymparistopaastoin.

Kahteen jaanmurtajaan asennettiin nykyai-
kaiset polttoaineen kulutusseurannan anturoin-
nit ja naytot. Jarjestelmien kayttokokemusten
perusteella asennuksia jatketaan muihin murta-
jiin. Projektin tavoitteena on saada tarkempaa
tietoa ajon ja avustuksien aikaisesta polttoai-
neen kulutuksesta, jonka turvin voidaan kehittaa
vahemman kuluttavaa operointia.

Pienemman kaluston osalta jatkoimme
muun muassa oljykaukaloiden asennuksia, joilla
estetaan mahdollisissa vikatilanteissa oljyn paa-
seminen veteen.
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Ymparistoraportti
2021 2020 2019

ILMA- JA ILMASTOPAASTOT
Arctialla paastot ilmaan muodostuvat hiilidioksi-

SAHKONKULUTUS
Jaanmurtokauden ulkopuolella perinteiset jaan-

tukseen kaytetaan muoveja ja metallia, lisaksi
tuodaan maahan ja kaytetaan poijuparis-

Alusten polttoaineen kulutus (tonnia)

: . .- . . . . o . e L . e . Ultrakevyt polttodljy - - 778
dJsta (CO2), h||||mc.)no.k5|d|sta (CO), hllllvgdyls- rr.m.urtfajat ovat kytkettyina Helsingin kaupungin tOJ.a. Kllnte!stOJen yllapltoor] kaytetgan vuo.5|t- Jaanmurtajat, kevyt polttodlyy 10696 5340 9143
ta (HC), typen oksideista (NOx), metaanista sahkoverkkoon. Alusten koneet ovat sammu- tain maaleja, liuottimia seka pesu- ja puhdis- Muut laivat, kevyt polttodljy 3) 848 1021 1258
(CH4), typpioksiduulista (N20) ja pienhiukkasista  tettuina paastdjen ja melun valttamiseksi. Nor- tusaineita. Kaytettyjen materiaalien maaria Jaanmurtajat, LNG ) 1364 70 1206
(PM). Kulutettavat resurssit muodostuvat polt- dica ja Fennica Kotkassa tukeutuvat vastaavasti seurataan kustannuspaikoittain. veneet e 300 617

: 5 cahkosta, viitto: Kui shkéon. k 5< hi iat Kemiss i CO2-kokonaispaasto polt- 42381 21547 41132
toaineesta, vedesta, sahkosta, viittojen akuista maasahkoon, kuten myos hinaajat Kemissa ja toaineiden kulutuksesta
ja paristoista, niiden valmistusmateriaaleista ja Torniossa seka vaylaalukset pitkin rannikkoa. KULJETUKSET JA MATKUSTAMINEN
lammitysoljysta seka kaukolammaosta. Jaanmurtajatukikohdan sahkon vuosikulutuk- Kuljetukset ja matkustaminen ovat kokonai- Ostoenergia:

Ylivoimaisesti suurin yksittainen paastolahde seen vaikuttaa luonnollisesti talven ankaruus suudessa ymparistovaikutustensa osalta i:?al;:n(xg}génmurtaja B 1.5 3992
on jaanmurtajien polttoaineen kulutus. Abso- eli se, kuinka monta alusta laiturissa on talvi- vahaisia. Merihenkildston vaihtomatkat tyo- laituri
luuttiset paastot eri vuosina eivat ole vertailukel-  kuukausina. Siirryimme kevaalla 2021 hiilineut- vuorojen vaihtuessa muodostaa suurimman Kotka jaanmurtajalaituri 2 2408 2575 2931
poisia keskenaan. Paastoihin vaikuttaa muun raaliin sdhkdsopimukseen, jossa sahkd on tuo- kokonaisuuden. Muut laivat 2 R 876 335
muassa talven ankaruus ja operoinnissa olevien tettu 100 % uusiutuvilla energialla Koronapandemiasta johtuen lentomatkusta- Muut toimipisteet 2198 3353

g raven a 19 5P . : slafd: roronapan GIOMIIEN EIOMAaSd™  Laskennallinen CO2z-koko- =178 726 1072
murtajien maara. Vuoden 2021 absoluuttisten mista ja siita aiheutuvia hiilidioksidipaastoja ol naispadsté ostosidhkost
CO2-paastojen lisaantymista selittaa vuoden KAUKOLAMPO vuonna 2021 vahemman kuin edellisenéd vuonna.  (tonnia)
2020 pmkkeukselllsen lauha talvi (3 rrjEJngJaa KaulfoIa.mPc.).e.a”kaytetae.a.n seka kur?.telstmssa ettd Kaukolampd, saitilakorjattu (MWh)
operoimassa) verrattua 2021 keskimaéaraiseen Helsingissa jaanmurtajilla. Murtajien saapuessa ehal 2020 2019 Katajanokka 4 4133 6064 5109
talveen (7 murtajaa operoimassa). satamaan ne kytketaan kiinni kaukolampoon ja Arctia konsernin CO2-paastot Laskennallinen CO2-koko- 752 1104 930
alusten lampokattilat sammutetaan. Jadnmurtaja ~ GHG-standardin mukaisesti (tonnia) naispaasto kaukolammosta
Polariksella on lisdksi 13mme®én talteen i3ries- Scope 1, Suorat paastot 42381 21547 41132 § ) -
Muut paastot ilmaan ola ) ?e ao ) >d S “a on taltee “OttOJa J€5 Scope 2, Ostoenergia 759 1104 930 Jaanmurtajien CO2-tonnia per operointipaiva ja
(tonnia) 2021 2020 2019 telma, joka hyodyntaa LNG-kaasun hoyrysty- kaukolé'mpb ’ per avustettava kauppa-alus
o 65,1 26,5 61,9 mista lammityksessa. Scope 2, Ostoenergia, sahkd 178 726 1072 O;“(Jk;gﬁraouﬁ?;?;gpem'”t'pa" o8 o7 7>
HC 32,5 18,0 31.9 Scope 3, Matkustaminen 3 10 738 Alukset, tonnia/avustus 28 31 24
NOXx 7044 3860 688,9 MUUT MATERIAALIT CO2-kokonaispaasto 43314 23387 43872 (jaanmurtajat)
Hiukkaset 12,9 7,1 12,6 Alusten kunnossapitoon, huoltoon ja korjauk- 1) Suoraan ostettu sihké
CH, 4,3 2,4 4,2 siin kéytetéén vuosittain maaleja, liuottimia seka :* Paastot on laskettu Fingridin ilmoittaman paastokertoimen mukaisesti. %; mtjlksg;?a?:;a;:i?\\//XosselilTiL,”Sljalt\l/ljsAhto
N,O 09 05 09 . hdist ineita. Viittoi Imi Vuoden 2021 aikana Arctia siirtyi maalikuun alusta kayttdmaan uusiutu- 4) Vuoden 2021 luku sisiltaa Laivastokatu 3 energiankulutuksen
' ' ' PESU- Ja punhdistusalngita. Viittojen valmis- valla energialla tuotettua sahkéé, joka on laskennallisesti CO2-vapaata. 5) Sisaltad LNG:n. Laskettu IMO Resolution MEPC 245 (66) 2014 mukaisella

kertoimella
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JATTEET
Arctia on siirtynyt vuonna 2021 hiilineutraa-
liin jatehuoltoon. Konserni pyrkii edelleen
vahentamaan jatetta ja nostamaan sen lajit-
telu- ja hyotykayttoastetta kaikessa toiminnas-
saan. Jatehuoltosopimuksemme mahdollistaa
jatemaariemme tarkan seurannan ja rapor-
toinnin jatelajeittain ja toimipaikoittain. Jatteet
kerataan ja lajitellaan toimipisteillamme jatehuol-
tomaaraysten mukaisesti. Jaanmurtajien, vaylan-
hoito- ja merenmittausalusten operointikau-
silla jatteet toimitetaan satamien kerailyastioihin,
joista ne kuljetetaan edelleen paaosin kierratet-
tavaksi tai muuhun hyotykayttoon. Jaanmurta-
jat pitavat jatepaivakirjaa ja raportoivat alukselta
poistettavat jatteet kansainvalisten maaraysten
mukaisesti. Nain myo0s jatteet, jotka on kasi-
telty kolmansien jatehuollon palveluntarjoajien
toimesta, saadaan aukottomasti raportoitua.
Vaaralliset jatteet lajitellaan ja toimitetaan
aina asianmukaisiin kerdysastioihin tai -pisteisiin
kaikissa toimipisteissa. Aluksien koneistoista syn-
tyvat jatteet poistetaan laivoilta asianmukaisesti
ja maarayksia (MARPOL) noudattaen. Merkit-
tavimmat vaaralliset jatteet muodostuvat pilssi-
vedestd ja jatedljysta. Naista jatteista pidetaan
tarkkaa kirjaa aluksilla. Alusten kylmalaitteissa
aiemmin yleisesti kaytetyt jaahdytysaineet ovat
otsonikehdlle haitallisia ja voimakkaita kasvi-
huonekaasuja. Niiden kaytdsta on luovuttu, ja
ne on vaihdettu korvaaviin jaahdytysaineisiin.
Valtuutetut huoltoliikkeet tekevat Arctian kyl-
malaitehuollot.

YRITYSVASTUUN TAVOITTEET
JA JOHTAMINEN

VASTUULLINEN
TOIMINTATAPA

JATEHUOLTOKOULUTUS JA
JATEHUOLTOSUUNNITELMAT

Uudet tyontekijat perehdytetadan varustamon
jatehuoltojarjestelman kayttéon muun perehdy-
tyksen yhteydessa. Jatteet lajitellaan kiinteissa
toimipisteissa ja aluksilla yhtion ohjeistuksen
mukaisesti. Jatehuollon raportointi auditoidaan
sisaisesti ja ulkoisesti vuosittain.

TALOUDELLINEN
VASTUU

SOSIAALINEN
VASTUU

YMPARISTOVASTUU
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Raportointi- ja laskentaperiaatteet

Tama yritysvastuuraportti perustuu Arctian HENKILOSTOMITTARIT kaytetty kahdeksaa tuntia maaorganisaatiossa Raideliikenne Suomessa hiilineutraalia; sah-

olennaisiksi tunnistamiin asioihin. Raportoinnissa  Raportoidut luvut vastaavat nimetyn ajankohdan  ja kahtatoista tuntia aluksilla. Tyotapaturmiin on koistetty rata, jonka sahkbenergia tuotettu

on noudatettu Suomen valtion omistajapolitiik- tilannetta (31.12.2021). Koko henkilosto sisaltaa laskettu seka maa- etta merihenkiloston paastottdomalla vesivoimalla, diesel-liikkenteen

kaa koskevaa valtioneuvoston periaatepaatosta myOs osa-aikaiset ja ko. ajankohtana tyosuh- tapaturmat ja jakoperusteena on kaytetty koko osuus paastokompensoitu (VR).

seka sen vaatimuksia valtionyhtididen yritysvas- teessa olevat maaraaikaiset tyontekijat. organisaation tyotuntimaaraa.

tuuraportoinnille (VNK/8.4.2020). Alusten muut paastot ilmaan on laskettu VTT:n
Talouden tunnusluvut on laskettu Suomen Tapaturmataajuus HIILIDIOKSIDI- JA HIUKKASPAASTOT MEERI laskentajarjestelmalla seka soveltuvin osin

kirjanpitolain edellyttamalla tavalla ja vero- TyOpaikkatapaturmien maara eli LTIF (Lost-Time Alusten hiilidioksidipaastot on laskettu IMO:n EEA:n (European Environment Agency) julkaise-

jalanjaljen raportointi perustuu valtion omista- Injury Frequency) on laskettu ottamalla lukuun julkaisussa IMO Resolution MEPC 245 (66) 2014 man EMEP/EEA air pollutant emission inventory

jaohjauksen antamaan ohjeistukseen. Hen- kaikki vahintaan yhden tyokyvyttomyyspaivan “Guidelines on the method of calculation of the guidebook 2019 -oppaan paastokertoimilla.

kilostotunnuslukujen laskentaa ohjaa myos aiheuttaneet tyOopaikkatapaturmat. Tapatur- attained Energy Efficiency Index (EEDI) for new

kirjanpitolautakunnan yleisohje toimintakerto- mataajuus on laskettu jakamalla yllamaaritelty ships” esitetyn laskentakaavan mukaisesti.

muksessa ilmoitettavien henkilostotunnusluku- LTI tehdyilla ty6tunneilla ja kertomalla summa Lentoliikenteen hiilidioksidipaastot on las-

jen laskemisesta. miljoonalla. Paivittaisena tydaikana on kaavassa kettu kertoimella 0,129 kg CO2/km (DEFRA).
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